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INGENIERIA INDUSTRIAL

Este programa entrega una sélida y préctica formacién en dreas
dela Ingenieria Industrial, como gestién de operaciones, gestién
de calidad, evaluacién de proyectos y marketing, a profesionales
de distintas dreas relacionadas a la Ingenieria y otras
especialidades,asi como potenciar la capacidad emprendedora al
interior de unorganizacién, ademds del desarrollo de sus propias
iniciativas empresariales, optimizando el uso de recursos,
mejorando los procesos productivos y liderando la gestién.

OBIJETIVOS DETALLES
DEL DIPLOMA

El programa tiene una duracién
totalde 150 horas cronolégicas,
distribuidas en 6 médulos.
Cada médulo se evalia sobre los
contenidos desarrollados mediante
e Tener trabajos de‘oplicc.mién y/o con
) pruebas escritas. Siendo la escala
!q capamdad.d'e de notas de 0 a 100, se exige un
Infegrar Je e ITfer minimo de 60% en cada médulo.
dreas de una ‘

. e Utilizar

herramientas
tecnolégicas que
permitan el analisis y
la toma de decisiones.

organizacion.

SE EXIGE 7 D Yo DE ASISTENCIA.

e |dentificar

fortalezas y debilidades
estratégicas dentro de la
organizacion.
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ARANCEL| woboberaco

EL VALOR DEL PROGRAMA - Contado

(tarjeta de'débito o crédito)

ES DE$2.300.000 | _isto 10 cheques

-
, —0
POSTULACION | . Completar - Copia del

La admisién al diol formulario certificado

d ?. mision al dip oi'nq. >¢ de Solicitud de Admisién, de titulo o egreso.
realizara por postulacion que envia la coordinacién.
dirigida a la coordinacién,

para ello serd necesario Copia del *Curriculum
qcrgdltar Yy remitir los carnet de identidad Vitae actualizado
siguientes documentos:

b)) Posteriormente, se evaluardn los
antecedentes y de ser aceptado,
el alumno podréd documentar
elarancel del Diploma.

-VIERNES

de 18.00 a'22.15 hrs.
HORARIOS | 3%«

de 09.00 a 14.15 hrs

(*Dos'sabados al mes; sujeto a modificaciones)

MAS INFORMACION

Coordinacién Diploma en Ingenieria Industrial

Toda la informacién requerida de este diploma y el proceso
de matricula respectivo, debe ser solicitada a:

(«Q» Fono: (+56) 9 30112487 >R diplomados.ind@usm.cl
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DESCRIPCION
DE MODULOS

Fundamentos para la Logisticay Operaciones
toma de decisiones

Prondstico de demanda.

Gestion de inventarios.

Planificaciéon de la produccion.

Planificacién de requerimientos de materiales (MRP).
Localizacién de plantas y puntos de distribucion.
Distribucion de planta.

Modelos de transporte.

e Elementos basicos de la economia.

e Teorfa del consumidor.

Teoria de la firma.

Demanda individuo y del mercado.

Anélisis de mercados competitivos.

Organizacion industrial y competencia imperfecta.
Estructura de mercado y competencia: concentracion;
diferenciacion de productos, barreras de entrada y salida.
e Economias de escala, economias de aprendizaje,
economias de alcance.

Teorfa de juegos.

Estrategia competitiva, politicas de precios, tarifas

de 2 tramos, ventas mixtas, precios predatorios.
Efectos econémicos del poder de mercado.
Regulacion y patentamiento.

Ingenieria de Mercados y

Simulacion de Mercados

¢ Ingenieria de mercados y gestién del marketing.

® Marketing industrial y de consumo.
Innovacion y Creatividad e Modelos de comportamiento de compra e
investigacion de mercado.

e Definiciones preliminares respecto del concepto * Segmentacion de mercado y ventaja competitiva.
de creatividad. e Estrategias de marketing y posicionamiento perceptual.
« Concepto de “Problema” y “Oportunidad” en el ° I\/Iarketmg integrado, fun(_:lén de utilidad y precio
ambito de la innovacion. proporcional al valor percibido.
e Estructura de anélisis contextual de un problema * Simulacién de mercados, mediante StratX.
de creatividad a partir de ambitos de injerencia
(sociales, tecnolégicos y econémicos). Registro y
comprension de las ideas, niveles de importancia,
relaciones y vinculacion de problemas.

e Poniendo en préactica la creatividad. .,
Ingenieria de Proyectos
Gestion para la Calidad Total

Elementos de probabilidades (distribuciones).
Conceptos v filosofia de calidad total.
Modelo econdmico.

Mejoramiento de la calidad.

Valor del dinero y concepto de interés: efectivo y real.
Cuotas vencidas y anticipadas, gradientes.

Tablas de amortizacion de créditos, vy flujos de caja.
Determinacién del costo de capital, y analisis de riesgo.
Indicadores de rentabilidad: VAN, TIR, PAYBACK,VAE.
Ciclo de vida del proyecto: estudios mercado,

S . técnico, legal, societario y econdémico.

Organizacion para la calidad. e Planificacion de proyectos: métodos ruta critica

C(.)m[d estadl'stlc_o de procesos. (CPM) y técnicas de revision y evaluaciéon de proyectos
Diseno para la calidad. (PERT)

Inspeccién para aceptacion / rechazo.
Aseguramiento de la calidad (modelos).

Project
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RELATORES
DEL DIPLOMA

CRISTOBAL
FERNANDEZ R.

- Doctor en Ciencias Empresariales,
Universidad Lleida - Espafna.

- M.Sc. Ingenieria Industrial, U. de Chile.

- Ingeniero Civil Industrial, U.T.ES.M.

RAUL
STEGMAIER B.

- M.Sc. Ingenieria Industrial, U. de Chile.
- Ingeniero Civil Industrial, U.TES.M.

PABLO
ESCALONA R.

- Doctor en Ciencias de la Ingenieria,
mencion Gestidon de Operaciones,
U. de Chile.

- Master en Sistemas de Calidad y
Produccién, Instituto Tecnolégico de
Estudios Superiores de Monterrey -
Meéxico. (ITESM).

® Ingeniero Civil Industrial, U. TES.M.

\
v~

DIEGO

YANEZ M.

- Magister en Marketing, U. Chile.
- Ingeniero Comercial, U.TES.M.

WERNER
KRISTUANPOLLER R.

- Doctor en Ciencias Empresariales,
Universidad Autbnoma de Madrid -
Espana.

- MBA Internacional, U.TES.M.

- Ingeniero Civil Industrial, U.T.ES.M.
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RODOLFO
SALAZARA.

- M.Sc. Ingenieria Industrial, U.TES.M.
- Ingeniero Civil Industrial, U.TES.M.

o
| GONZALO
AMESTICA H.
- MBA Internacional, U.TES.M.
- Ingeniero Civil Industrial, U.T.ES.M.
o
| SIMON
GOMEZ
- M.Sc. Ingenieria Industrial, U.T.ES.M.
- Ingeniero Civil Industrial, U.TES.M.
o
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RELATORES
DEL DIPLOMA

KEVIN
MICHELL

- M.Sc. Ingenieria Industrial, U.T.ES.M
- Ingeniero Civil Industrial, U.TES.M.

| FRANCISCO
DE LA FUENTE M.

- Magister en Innovacion Tecnoldgica
y Emprendimiento - MITE, U.T.F.S.M

y " - Ingeniero Comercial, U.T.F.S.M




